AGB der Fa. Le Gourmet Catering-Services GmbH

1. Wann gelten unsere bzw. lhre AGB?
1.1 Allgemeines

Wir, die Fa. Le Gourmet Catering-Services GmbH (im Folgenden ,wir‘ genannt), erbringen
unsere Leistungen ausschlief3lich auf Grund dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, soweit
anderes nicht ausdricklich vereinbart ist.

1.2 Geltung dieser AGB auch fiir kiinftige Auftrage

Wenn Sie Unternehmer i.S.d. § 14 BGB sind, gelten diese AGB gelten auch fir Ihre kinftigen
Auftrage an uns, soweit wir dort nichts anderes vereinbaren. Insoweit gelten diese AGB dann
als Rahmenvereinbarung.

Fir kinftige Zusammenarbeit gelten diese AGB insbesondere auch entsprechend fiir unsere
auf lhren Wunsch hin erbrachte Vorleistungen (z.B. Kalkulationen, Vor-Ort-Termine,
Planzeichnungen usw.) vor einer weiteren Auftragserteilung.

1.3 lhre AGB

Ihre Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nur, soweit wir ihnen ausdricklich schriftlich
zugestimmt haben.

2. Wie und wann kommt ein Vertrag zwischen lhnen und uns
zustande?

2.1 Wer gibt das Angebot ab, wer erklart die Annahme?

Ein ,Angebot® von uns gilt nur dann als formal-juristisch verbindliches Angebot fliir den
Vertragsschluss, wenn wir es auch ausdrticklich als verbindliches Angebot bezeichnen.

Wenn wir das nicht tun, ist Ihre Erklarung, unser ,Angebot” oder unseren ,Kostenvoranschlag”
0.A. annehmen zu wollen, formal-juristisch das verbindliche Angebot fir den Vertragsschluss.

2.2 Bis wann muss das Angebot angenommen werden?

Wenn wir bereits unser Angebot als verbindliches Angebot bezeichnen, ergibt sich die Frist fir
die Annahme aus dem Angebot.

Wenn wir das nicht tun (wenn also Sie das formal-juristisch verbindliche Angebot abgeben),
sind Sie an Ihr Angebot (das auf unserem Kostenvoranschlag o.A. beruht) 4 Wochen
gebunden, d.h. wir haben 4 Wochen Zeit, Ihr Angebot anzunehmen. Der Vertrag zwischen
Ihnen und uns kommt also verbindlich zustande, wenn wir dieses Angebot innerhalb dieser Frist
annehmen.

2.3 Verbindlichkeit von Erklarungen unserer Mitarbeiter/Dienstleister
Unsere Angestellten, freien Mitarbeiter oder Subunternehmer sind nicht berechtigt, mindliche
Nebenabreden zu treffen oder schriftliche Zusicherungen zu geben, die Uber den eigentlichen

Vertrag hinausgehen, soweit wir diese Person nicht zuvor ausdriicklich als berechtigt benannt
haben.
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3. Vertragsgegenstand
3.1 Aligemeines
Wir sind nicht der Veranstalter, solange nicht ausdrticklich etwas anderes vereinbart ist.

Der Vertragsgegenstand ergibt sich aus dem individuellen ,Angebot* (sieche oben Ziffer 2.1),
nach MalRgabe der folgenden Regelungen.

3.2 Ausschluss von Leistungen

Insbesondere folgende Leistungen sind grundsatzlich nicht Teil des Vertragsgegenstandes, es
sei denn, wir haben sie ausdrtcklich mit Ihnen vereinbart:

Arbeitsschutz in Bezug auf andere Personen als unsere eigenen Beschaftigten.
e Hygiene- und GesundheitsmalRnahmen in Bezug auf andere Personen als unsere
eigenen Beschaftigten und unsere Leistungen.
o Rechtsdienstleistende und steuerberatende Téatigkeiten.
3.4 Einsatz von Nach- bzw. Subunternehmern

Wir sind berechtigt, zur Erflllung unserer Leistungsverpflichtungen andere Nachunternehmer
einzusetzen.

Sie kénnen der Unterbeauftragung aus wichtigem Grund widersprechen.

Wir sorgen dafir, dass diese Nachunternehmer ebenso wie wir den vereinbarten
Verschwiegenheit- und Geheimhaltungsbestimmungen unterliegen und werden ggf. notwendige
Auftragsverarbeitungsvertrage mit ihnen abschlieRen.

3.5 Ersetzung von Leistungen

Wir kénnen die vereinbarten Leistungen durch andere vergleichbare Leistungen ersetzen, wenn
diese ebenso geeignet sind, den Vertragszweck zu erreichen und die Ersetzung fur Sie
zumutbar ist.

3.6 Vorbehalt der Verfiigbarkeit

Sie und wir sind berechtigt, vom Vertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten, soweit wir trotz
Beachtung der kaufmannischen Sorgfalt notwendige Leistungen unverschuldet von
beauftragten Dritten nicht erhalten (Selbstlieferungsvorbehalt).

In diesem Fall werden wir Sie unverziglich Uber die Nichtverfiigbarkeit informieren.

Wie geht es nach einer solchen Information weiter?

e Ist eine Ersetzung der Leistung moglich, ebenso geeignet und fir Sie zumutbar, gilt
vorrangig vorstehende Ziffer 3.5.

o Ist dieselbe Leistung oder eine Alternative nur zu erhéhten Preisen mdglich, gilt
vorrangig die Preisanpassungs- bzw. Preiserhdhungsklausel in Ziffer 4.9.
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o Bleibt es aber bei der Nicht-Verfligbarkeit und gibt es dazu keine Alternativen (z.B.
Ersetzung oder Preisanpassung), kdnnen Sie oder wir von dem betroffenen Vertragsteil
zurtcktreten.

Was gilt fiir einen Riicktritt?

o Ist eine Teilbarkeit der nicht verfigbaren Leistung zum restlichen Vertragsteil nicht
maoglich oder fir Sie oder uns unzumutbar, gilt der Rucktritt fir den gesamten Vertrag.

¢ Wenn Sie vom gesamten Vertrag zurlcktreten wollen, missen Sie uns vorab auffordern,
unverziglich nachzuweisen, dass der verbleibende Vertragsteil fir Sie zumutbar und fir
uns moglich ist. Gelingt uns dies, kdnnen Sie nur anteilig zurlicktreten.

o Wollen wir vom gesamten Vertrag ohne Ihr Einverstandnis zurlcktreten, missen wir
nachweisen, dass die Durchflihrung des verbleibenden Vertragsteils unzumutbar oder
unmaglich ist.

o Wir erstatten bei einem teilweisen oder vollstandigen Rucktritt bereits erhaltene
Zahlungen unverziglich in der auf den Umfang des Rucktritts entfallenden Anteils an Sie
zuruck.

e Ein darUberhinausgehender Schadenersatzanspruch ist ausgeschlossen, wenn wir die
Nichtverfuigbarkeit nicht zu vertreten haben.

3.7 Abhéangigkeit von Dritten und von den Umstanden

Bei der Veranstaltungsplanung lasst sich naturgemaf nicht vermeiden, viele wichtige
Eckpunkte nicht von vornherein unveranderlich vereinbaren zu kénnen (z.B. Teilnehmerzahlen,
Programm usw.): Oftmals ist ein ,Baustein von anderen ,Bausteinen” abhangig, ebenso muss
der Auftraggeber zustimmen oder die Beauftragung von Dienstleistern ist von der Zustimmung
bzw. der Freigabe des Auftraggebers abhangig.

Daher gilt, dass wir fur die Verflgbarkeit von Leistungen Dritter zum Veranstaltungszeitpunkt
nur verantwortlich sind, wenn diese von uns ausdricklich zugesichert wird oder soweit wir im
Rahmen unseres Angebots bzw. im Einzelfall nicht auf etwaige Fristen fur die Freigabe durch
Sie hinweisen.

Insoweit Ubernehmen wir keine Verantwortung aus (Folge-)Schaden, die auf eine verspatete
oder verzdgerte Freigabe von Einzelleistungen durch Sie oder Dritten, die nicht unsere
Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen sind, beruhen.

3.8 Risiken der Durchfiihrung der Veranstaltung bzw. des Projekts

Sie sind auch dann zur Zahlung der vereinbarten Vergltung und Kosten verpflichtet, wenn die
Veranstaltung oder der Auftragsgegenstand aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben und
die nicht auf Héherer Gewalt beruhen, abgesagt oder abgebrochen oder zeitlich verkirzt wird.

Dies gilt auch, wenn dies aufgrund des Fehlens einer Genehmig__ung, schlechten Wetters,
Absage eines Kiinstlers, mangelndem Besucherinteresse oder Ahnlichem erfolgt, sofern wir
diese Grinde nicht zu vertreten haben.

Es wird widerleglich vermutet, dass terroristische Bedrohungslagen, die Androhung von

terroristischen Anschlagen, Bombendrohungen oder das Auffinden von ,gefahrlichen
Gegenstanden® Ihrer Risikosphare zugeordnet werden.
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Dies gilt auch fir Sicherheitserwagungen, die nicht auf einer schuldhaften mangelhaften
Leistung durch uns hervorgerufen werden.

Dies gilt ebenso fir einen von uns nicht zu vertretenen Untergang des Vertragsgegenstandes
nach Gefahriibergang auf Sie, soweit wir die Uberlassung von Gegenstanden schulden.

4. Vergutung, Kosten und Zahlungsbedingungen
4.1 Brutto oder Nettopreisangaben

Wenn Sie Verbraucher i.S.d. § 13 BGB sind, werden die Preise brutto (also inkl.
Mehrwertsteuer) ausgewiesen. Wenn Sie Unternehmer i.S.d. § 14 BGB sind, sind die Preise als
Nettopreise ausgewiesen.

4.2 Wahrung und Wahrungsschwankungen
Unsere Abrechnungen erfolgen in Euro.

Bei Zahlung mit auslandischen Wahrungen bzw. Zahlungsmitteln gehen Kursdifferenzen und
Bankspesen zu lhren Lasten.

Fir Veranstaltungen und Reisen aulierhalb des Euro-Wahrungsgebietes besteht die
Wahrscheinlichkeit von Wahrungsschwankungen. Insofern kann die Gesamtsumme des
Projektes in Euro von dem zum Zeitpunkt des Zahlungsauftrages an einen Leistungstrager oder
Nachunternehmer aul3erhalb des Euro-Wahrungsraumes geltenden Wechselkurs abhangen
und sich verandern. Es werden die durch die Europaische Zentralbank jeweils tagesaktuell zum
Abrechnungszeitpunkt veréffentlichten Wechselkurse zugrunde gelegt.

4.3 Unsere Kosten und Vergiitung sind Schatzwerte

Samtliche in einem von uns erstellten Voranschlag bzw. Angebot aufgefihrten Vergitungen
und Kosten beruhen auf dem im Zeitpunkt der Erstellung bekannten Planungsstand und sind
Schatzwerte, soweit wir sie nicht ausdricklich als Festpreise bezeichnet haben.

Notwendige, und von uns nicht zu vertretende Anderungen bleiben daher vorbehalten.

Dies gilt auch fur die Einsatzzeiten der Beschaftigten und Mitwirkenden sowie fur die
Einsatzdauer, Menge und Art des Equipments.

Haben wir keinen Festpreis vereinbart, gelten die Preise zum Zeitpunkt der tatsachlichen
Leistungsbeschaffung oder Leistungserbringung, je nachdem, zu welchem Zeitpunkt die Preise
verbindlich festgelegt wurden. Trifft uns nach MalRgabe der Ziffer 16 ein Verschulden, die
Beschaffung verzdgert beauftragt zu haben, und ist durch die Verzégerung eine Preiserhéhung
eingetreten kdnnen wir nur den Preis abrechnen, der ohne die Verzégerung gelten wurde.

Im Ubrigen verweisen wir ausdriicklich auf die Regelungen zur Preisanpassung in Ziffer 4.9.
4.4 Nicht enthaltene Kostenbestandteile = ggf. zusatzliche Kosten

Soweit nicht anders vereinbart, sind in unserer Vergitung und Kosten insbesondere folgende
Positionen nicht enthalten:

e Fahrtkosten von/zu Ihnen und/oder von/zum Veranstaltungsort (2. Klasse Bahn, 2. Klasse

Flug, Mietwagen mittlerer Gite; mafgeblich ist im Zweifel die Entfernungsangabe von
Google Maps), insbesondere Tankkosten flir PKW/LKW.
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e Notwendige Ubernachtungen (in einem durchschnittlichen 4-Sterne-Hotel mit
Einzelzimmerbelegung und Frihstlick).

e Catering/Verpflegung mittlerer Art und Gite (eine warme Mahlzeit pro Tag und Nacht),
wenn die Leistungserbringung aulRerhalb unseres Geschaftssitzes erfolgt.

¢ Wenn unsere Beschaftigte vertragsbedingt inren Heimweg nach Betriebsschluss

offentlicher Verkehrsmittel antreten missen, die Erstattung dadurch entstehender

Mehrkosten (z.B. Taxi) gegen Nachweis.

Kosten von notwendigen Einweisungen lhrer Gehilfen/Beschéaftigten.

Kosten fur Telekommunikation ins/vom Ausland.

Kosten fur Stromanschlisse und Stromverbrauch.

Kosten fur Wasseranschlisse und Wasserverbrauch.

Kosten fur Luftung/Heizungsverbrauch.

Kosten der Bewachung.

Kosten, die bei einer Anmietung einer Versammlungsstatte anfallen

Lagerkosten.

Kosten fur Abfallsortierung und -beseitigung.

Kosten fur értliche bzw. ortsabhangige Bauabnahmen und Genehmigungen.

Kosten fur Fahr-, Durchfahrts- und Parkgenehmigungen.

Landesspezifische Abgaben und Steuern (letztere, soweit es sich nicht um die

Umsatzsteuer bei Preisen gegenliber Verbrauchern handelt).

Sie miussen diese Kosten, soweit sie anfallen, zusatzlich bezahlen, soweit das nicht anders
ausdrucklich vereinbart ist.

Vorsorglich wird klargestellt, dass die vorstehende abstrakte Auflistung von
Kostenbestandteilen kein Indiz dafur ist, ob/dass diese Positionen Teil des individuellen
Vertragsgegenstandes sind; dieser richtet sich ausschlie3lich nach Ziffer 3.

4.5 Handling Fee, Provisionen, Korkgeld

Wir sind berechtigt, eine Handling Fee von bis zu 15 % der Nettosumme berechnen, wenn wir
fur Auswahl, Beauftragung und/oder Betreuung von Dienstleistern/Leistungstragern beauftragt
sind, und diese den Vertrag direkt mit lhnen schlieRen.

Wir sind berechtigt, branchenubliche Provisionen und Rabatte im Innenverhaltnis zu von uns
beauftragten Dienstleistern oder Leistungstragern (sog. Kick-Back-Provisionen) ohne
Verrechnung einzubehalten. Dies gilt aber nicht, wenn der Dienstleister oder Leistungstrager
die Provision ausdrucklich fir Sie bestimmt und uns lediglich zur Weiterleitung Gberlassen hat. §
667 BGB wird in jedem Fall ausgeschlossen, d.h. § 667 BGB gilt auch dann nicht, wenn Sie mit
uns einen Geschaftsbesorgungsvertrag schlief3en.

Sie kdnnen selbst auch Speisen und Getranke mitbringen, gleich ob fir Gaste oder
Beschaftigte. In diesem Fall sind wir berechtigt, ein angemessenes Korkgeld zu berechnen.

4.7 Zusatzliche Leistungen

Als ,zusatzlich” gilt eine von uns zu erbringende Leistung, die notwendig flr den Auftrag oder
von lhnen gewlnscht, aber bislang nicht angeboten bzw. Bestandteil des Vertrages ist.

Haben wir die nachtragliche Notwendigkeit nicht zu vertreten, sind die zusatzlichen Leistungen,
soweit wir sie zumutbar leisten kénnen, durch Sie zu verglten. Soweit wir nichts anderes
vereinbaren, gelten fir diese Vergutung bzw. Kosten unsere fir den bisherigen
Vertragsgegenstand vereinbarten Preise, Stunden- bzw. Tagesséatze entsprechend.

4.8 Kosten und Zahlungsbedingungen von Dritten
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Fir die Kosten fir Leistungen Dritter, die nicht ausdrticklich in unserer Verglitung bereits
pauschalisiert enthalten, sondern gesondert als Fremdkosten im Angebot ausgewiesen sind,

gilt:

Far den Fall, dass wir zur Erfullung unserer vertragsgemafen Verpflichtungen Zahlungen an
diese Dritte leisten mussen, kénnen wir verlangen, dass Sie diese Zahlungen vorab an uns oder
direkt an den Dritten zahlen.

Fir alle aus einem Verzug dieser Zahlung resultierenden Schaden haften wir nicht, wenn wir
Sie vorab auf mégliche Rechtsfolgen hingewiesen haben.

Eine Anpassung der Zahlungsbedingungen an die jeweiligen Zahlungsbedingungen der
Leistungstrager bleibt vorbehalten.

4.9 Nachtréagliche Preisdanderungen

Fir den Fall der Vereinbarung von Festpreisen oder vereinbarten Stunden-/Tagessatzen oder
sonstigen multiplizierbaren Satzen gilt:

4.9.1 - Allgemeine Erh6hung nach Ablauf von 4 Monaten:

Wir kénnen die vereinbarte Vergltung und/oder Kosten nachtraglich erhéhen, wenn sich
Materialherstellungskosten, Materialkosten, Beschaffungskosten, Produktionskosten, Lohn- und
Lohnnebenkosten, Sozialabgaben und/oder Energiekosten, Kosten durch Umweltauflagen,
Kosten durch Wahrungsregularien, Kosten durch Zollanderungen, Frachtsatze oder offentliche
Abgaben (Faktoren) erhdhen, und wenn diese Kosten unsere vertraglich vereinbarten
Leistungen mittelbar oder unmittelbar beeinflussen und wenn zwischen Vertragsschluss und
Lieferung der Waren bzw. Erbringung der Leistung mehr als 4 Monate liegen. Diese
Bestimmung erlaubt nur die Erhéhung von Kosten, die wir an Dritte leisten missen, und nicht
eine damit einhergehende Erhdhung unseres Gewinns.

4.9.2 - Kurzzeitigere Erhbhung:
Erfolgt eine Preissteigerung weniger als 4 Monate zwischen Vertragsschluss und Lieferung der
Waren bzw. Erbringung der Leistung, gilt folgendes:

Die Steigerung dirfen wir nicht zu vertreten haben.

Wir kénnen den auf die Kosten im Sinne der Ziffer 4.9.1 entfallenden Preis (nicht aber unseren
Gewinn) gemal} § 315 BGB nach billigem Ermessen durch Erklarung Ihnen gegenuber
anpassen. Im Ubrigen gilt § 315 Absatz 3 BGB.

Als obere Grenze dieser Anpassung gilt die Unzumutbarkeit fir Sie, die im Fall des § 275
Absatz 2 BGB oder des § 313 BGB als gegeben qilt; im Fall einer Unzumutbarkeit sind die
gegenseitigen Leistungen im Sinne des § 313 BGB anzupassen (z.B. durch Reduzierung des
Leistungsumfanges), eine Reduzierung einer oder beider Leistungen auf Null bzw. eine
vorzeitige Vertragsbeendigung darf stets das letzte Mittel sein; im Falle des letzten Mittels gilt
die Rechtsfolge der Ziffer 18. Wenn Sie Verbraucher (§ 13 BGB) sind, haben Sie im Fall einer
Preiserh6hung nach Ziffer 4.9.1 ein Rucktrittsrecht.

Bei folgenden beispielhaft genannten Ereignissen gilt die Steigerung als von uns nicht zu
vertreten: Die Preissteigerung wird ausgel6st durch national oder international krisenahnliche
oder politisch motivierte Ereignisse, durch klimatische aulergewdhnliche Bedingungen, die zu
notwendigen Schutz- oder Klimatisierungs- oder Heizmaflinahmen fiihren, und durch den Eintritt
von sicherheitsrelevanten Ereignissen (z.B. ernstzunehmende Drohungen, Unruhen,
Demonstrationen), die zu notwendigen Sicherheitsmalinahmen flhren.
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Wir kénnen uns auf die Preissteigerung auch dann berufen, wenn Sie und wir bereits bei
Vertragsschluss von dem Ereignis (nicht notwendig ist die konkrete Méglichkeit einer
Preissteigerung oder eine konkrete Preissteigerung) Kenntnis hatten oder ohne grobe
Fahrlassigkeit Kenntnis erlangen missten (z.B. eine laufende Pandemie, ein laufender Krieg
usw.).

4.10 Vorauszahlungen

Soweit nicht anders vereinbart, sind 50 % der vereinbarten Gesamtsumme sofort nach
Vertragsschluss zu zahlen. Die zweite Rate in Héhe von 50 % der Gesamtsumme ist 2 Wochen
nach Veranstaltungsende zu zahlen.

Die vereinbarten Vorauszahlungen sind wesentlicher Vertragsbestandteil.
4.11 Teilleistungen, Abschlagszahlungen

Bei abgrenzbaren Teilleistungen kdnnen wir entsprechende Teilzahlungen verlangen. § 632a
BGB gilt entsprechend.

Wir kénnen darlber hinaus Abschlagszahlungen gemaR § 632a BGB verlangen.
4.12 Regelung zur Riickforderung von den von lhnen bezahlten Vorschiissen

Wenn Sie uns einen Vorschuss bezahlt haben, und haben wir damit einen angeforderten
Vorschuss von einem von uns und auf unsere Rechnung beauftragten Nachunternehmer
bezahlt, und kommt es zu einer ganzen oder teilweisen Rickabwicklung des Vertrages oder
des Vertragsteils, der von dem Vorschuss betroffen ist, gilt:

Erstattet dieser Nachunternehmer den Vorschuss nicht zurtick, obwohl ein Erstattungsanspruch
besteht (z.B. im Falle seiner Insolvenz), und sind wir Ihnen gegenuber zur Erstattung Ihrer
Vorschusszahlung verpflichtet, so ist der Erstattungsanspruch von Ihnen gegen uns im Sinne
des § 313 BGB angemessen anzupassen. Dabei ist u.a. zu berlcksichtigen, dass grundsatzlich
Sie als Veranstalter das Risiko der Durchflhrbarkeit der Veranstaltung tragen so, als wenn Sie
selbst die Nachunternehmer beauftragt hatten.

4.13 Rechnungsstellung

Die Rechnung zu einem Projekt wird von uns erstellt, sobald uns alle Rechnungen der
beauftragten Leistungstrager bzw. Nachunternehmen vorliegen.

Rechnungen sind 10 Tage nach Rechnungsdatum fallig. Ist der Zugang oder die
Ordnungsgemafheit der Rechnung streitig, kdnnen wir die unverziigliche Zahlung des Netto-
Betrages verlangen, der sich, ggf. mit verschiedenen Terminen flir Vorschusszahlungen, aus
unserer Vereinbarung (Vertragsschluss) ergibt.

414 Verzug, Mahnung

Verzugszinsen werden in Héhe von 5 % pro Jahr berechnet. Die Geltendmachung eines
héheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

4.15 Besondere steuerrechtliche Hinweise bei Auslandsbezug
Da in manchen Staaten Steuern bestehen, die nicht abgezogen werden kénnen (sog.
Kostensteuern) und sich diese auch wahrend der Vertragsdurchflihrung andern kénnen, wird

vereinbart, dass sich entsprechend solcher Steueranderungen auch die kalkulierten Kosten
andern kénnen und dementsprechend anzupassen sind.
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Vor diesem Hintergrund sind wir zur Erhéhung der Kosten/Preise auch dann berechtigt, wenn
ein Staat nach Abgabe der Preiskalkulation seine Steuern erhéht, die nicht abzugsfahig sind;
entsprechendes gilt fur eine Reduzierung der Steuern.

Zuzuglich zu den Nettobetragen berechnen wir die jeweils gesetzlich geschuldete
Umsatzsteuer. Soweit die von uns erbrachten Leistungen dem Reverse-Charge-Verfahren bzw.
der Umkehr der Steuerlast gemal § 13b UStG (oder entsprechenden Nachfolgeregelungen)
unterliegen, rechnen wir unsere Leistungen netto ab mit dem Hinweis "Reverse Charge /
Umkehr der Steuerlast". Sie sind dann als Leistungsempfanger verpflichtet, die sich daraus
resultierende Umsatzversteuerung selbst durchzuflihren.

5. Verantwortliche Personen und Sprache
5.1. Benennung von Personen

Sie und wir benennen jeweils mindestens eine Person, die flur die Abwicklung des Vertrages
weisungsbefugt ist und befugt ist, rechtsverbindliche Erklarungen abzugeben und zu
empfangen.

Sie und wir benennen fur die Dauer von Aufbau, Abbau und der Veranstaltung jeweils
mindestens eine Person mit Weisungsbefugnis, Entscheidungsbefugnis und umfassenden
Kenntnissen Uber den konkreten Veranstaltungsablauf. Diese von einer oder mehreren
Personen besetzte Position muss bei Aufbau, Abbau und Veranstaltung standig anwesend und
verflgbar sein. Dies gilt fir Sie dann nicht, wenn wir auftragsgemaf Aufbau, Abbau und die
Veranstaltung eigenstandig betreuen sollen.

5.2 Sprache
Als Sprache fir die Planungen und Organisation sowie die Nacharbeit zur Veranstaltung wird
deutsch vereinbart. Rechtsverbindliche Wirkung entfaltet aber nur die deutsche Sprache bzw.

AuRerungen in deutscher Sprache (gleich ob schriftlich oder miindlich).

Als Produktionssprache (also die Sprache in der Zeit vor Ort auf dem Veranstaltungsgelande,
inklusive Aufbau, Abbau, Proben und die Veranstaltung selbst) wird deutsch vereinbart.

Soweit nicht anders vereinbart, muss das weisungsbefugte Personal und das Personal, das an
sicherheitskritischen Situationen eingesetzt wird, die Produktionssprache beherrschen.
.Beherrschen“ bedeutet, dass das Personal in der Lage sein muss, auch in unvorhergesehenen

kritischen Situationen eine Kommunikation mit anderen Dienstleistern, dem Veranstalter, der
Polizei, Feuerwehr usw. sicher filhren zu konnen.

6. Gewichtsangaben, Verpackung

6.1 Gewichtsangaben

Gewichtsangaben sind Richtwerte aus unseren Rezepturen. Da wir handwerklich mit frischen
Lebensmitteln arbeiten, kbnnen Gewichtsangaben naturgemaf und unvermeidbar geringfiigig

nach oben oder unten abweichen.

6.2 Verpackung
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Sie wahlen die Art der Verpackung und Prasentation der bestellten Waren aus, soweit sie nicht
von uns ausdricklich als zwingend vorgegeben werden. Dafiir fallen die im jeweiligen Angebot
ausgewiesenen zusatzlichen Gebuhren an.

Wabhlen Sie eine Einwegverpackung aus, verpflichten Sie sich, die von uns gelieferten
Verpackungsmaterialien auf eigene Kosten fachgerecht zu entsorgen.

Wabhlen Sie Verpackungsmaterialien aus, die wir auftragsgemalf’ wieder abholen, werden diese
von lhnen nach Maligabe dieser AGB benannten Bedingungen vortibergehend und im Regelfall
mietweise Ubernommen.

7. Einsatz von lhren Materialien, Rechten und lIhre Vorgaben
7.1 Vorgabe und Uberlassung von Immobilien, Gegenstinden, Dateien usw.

Wenn Sie eine Veranstaltungsstatte, Geratschaften, Dienstleister, Software, Logos, Titel, Texte,
Fotos, Videos, Dateien, Daten oder deren Nutzung usw. vorgeben oder an uns Uberlassen und
wir selbst nicht die freie Auswahl haben, sind wir nicht verpflichtet, diese auf Rechtmafigkeit,
Geeignetheit, Zuverlassigkeit oder Ahnliches zu (iberpriifen. Dies gilt auch, wenn wir einen
Ortstermin, eine Begehung oder dergleichen durchfiihren.

Wenn Sie uns Geratschaften (z.B. elektrische Betriebsmittel, Kettenzilige) tiberlassen, die einer
regelmafigen oder einzelfallabhangigen Prifung bedtrfen (z.B. nach DIN, VDE oder
Unfallverhitungsvorschriften), dirfen wir davon ausgehen, dass Sie diese Prifung
regelkonform bereits vor der Uberlassung an uns durchgefiihrt haben und die Geratschaften
ohne Weiteres direkt betriebsbereit sind.

Die vorstehend geregelten Nichtverantwortlichkeiten gelten nicht, wenn sich uns die
Rechtswidrigkeit, Ungeeignetheit oder Unzuverlassigkeit usw. aufdrangt oder wenn Sie uns zur
Prifung ausdricklich vergutungspflichtig beauftragt haben.

Soweit im Rahmen unserer Leistungserbringung Materialien von lhnen verwendet oder genutzt
werden sollen, haben Sie auf lhre Kosten flr eine rechtzeitige Anlieferung je nach Vereinbarung
an unseren Sitz oder an den Veranstaltungsort Sorge zu tragen.

An uns gelieferte und nicht genutzte oder wieder verwendbare Materialien von Ihnen missen
innerhalb des Mietzeitraums der Veranstaltungsstatte, ansonsten innerhalb einer Woche nach
Abschluss unserer Leistungen wieder abgeholt werden. Nach Ablauf dieser Frist sind wir
berechtigt, die Materialien auf Ihre Kosten fachgerecht zu entsorgen oder an Sie liefern zu
lassen.

7.2 Uberlassung von Rechten an uns

Vorstehende Ziffer 7.1 gilt auch, wenn Sie uns Rechte z.B. an Logos, Fotos, Musik, Texten,
Videos usw. Uberlassen oder einrdumen.

Wir sind berechtigt, diese vertragsgemaf zu nutzen und soweit notwendig auch an Dritte
weiterzugeben. Sie stellen sicher, dass wir hierzu die notwendigen Rechte innehaben bzw.
informieren uns schriftlich Uber etwaige Bedenken oder Beschrankungen.

8. Vereinbarungen mit Blick auf die Sicherheit

8.1 Befolgung von Vorgaben der Leistungstrager
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Sie sind verpflichtet, den am Veranstaltungsort angebrachten sicherheitsrelevanten Hinweisen
(z.B. vom Betreiber der Location, Betreiber von Fahrgeschéaften oder Anlagen usw.) Folge zu
leisten, ebenso Vorgaben und Empfehlungen des 6rtlichen ausfihrenden Dienstleisters oder
anderer Berater, die Uber die notwendigen ortlichen und inhaltlichen Kenntnisse verfligen, um
etwaige Gefahrdungen beurteilen zu kénnen.

8.2 Verantwortlichkeit fiir Ihre Mitarbeiter und Gaste

Sie sind fur das Tun und Unterlassen Ihrer Beschéaftigten, der von lhnen beauftragten
Dienstleister und soweit vorhanden |hrer Gaste verantwortlich, soweit wir nicht diese Personen
zu einem rechtswidrigen Handeln oder Unterlassen rechtswidrig veranlasst haben.

Soweit Sie Dritte einladen oder teilnehmen lassen, sind Sie verpflichtet, dafiir Sorge zu tragen,
dass auch diese die hier genannten Vorgaben beachten und einhalten.

8.3 Arbeitssicherheit

Wir haben einen Anspruch auf Auskunft Gber Arbeitssicherheitsmallnahmen am
Veranstaltungsort, ebenso Uber andere Unternehmen, die zur selben Zeit wie wir am
Veranstaltungsort tatig sind.

9. Unser Eigentum, unsere Dokumente, Nutzungsrechte
9.1 Eigentum

Von uns erstellte Unterlagen, Graphiken, Aufstellungen, Zeichnungen, Rezepte, Abbildungen,
Skizzen, Dateien und andere Gegenstande verbleiben in unserem Eigentum und sind nach
Vertragsende wieder an uns zurlickzugeben, soweit der Eigentumsiibergang nicht
Vertragsgegenstand ist.

Kommt nach Teilnahme an einer Prasentation oder nach Erstellung eines Konzeptes zwischen
Ihnen und uns kein Vertrag zustande, so verbleiben alle Leistungen und Rechte ausschliel3lich
bei uns.

9.2 Schutz unserer Dokumente und Ideen

Fir alle von uns erstellten Veranstaltungskonzepte, Unterlagen, Graphiken, Aufstellungen,
Zeichnungen, Rezepte, Abbildungen und Skizzen sowie in Textform oder auf andere Weise
verkorperter Ideen (Werke) gilt die Anwendbarkeit des Urheberrechtsgesetzes als vereinbart
auch dann, wenn einzelne Teile nicht kraft Gesetzes geschutzt sein sollten.

Dies gilt auch Uber das Vertragsende hinaus.

Diese Bestimmung gilt aber dann nicht, soweit das Werk derart offenkundig allgemein-Ublich ist,
dass ein Schutz aus dieser Bestimmung Sie unverhaltnismafig beeintrachtigen wirde. Sie sind
darlegungspflichtig dafir, dass das Werk ganz oder teilweise offenkundig allgemein-Ublich ist,
wir sind dann beweispflichtig dafurr, dass dies ausnahmsweise nicht der Fall ist.

9.3. lhre Nutzungsrechte

Sie erwerben mit der vollstandigen Bezahlung der vereinbarten Vergltung und Kosten die flr

den Vertragszweck erforderlichen Nutzungsrechte. Sie erwerben nur dann ohne Bezahlung
diese Nutzungsrechte, soweit im Verhaltnis zum Vertragszweck bzw. Nutzungszeit eine spatere
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Falligkeit vereinbart ist. Dartiberhinausgehende Nutzungen bedulrfen unserer ausdriicklichen
Zustimmung unter dem Vorbehalt einer zusatzlichen angemessenen Verglitungspflicht.

Wir sorgen, soweit wir dazu beauftragt sind, nur fir die Lizenzierung der fur den Auftrag
notwendigen Rechte Dritter (z.B. Lizenz flr die Auffihrung bei einer beauftragten
Musikauffihrung). Soweit Sie fremde Werke bzw. Rechte darlber hinaus nutzen méchten, sind
Sie selbst fur die Beschaffung der dafiir notwendigen Rechte verantwortlich (z.B. Aufzeichnung
der Auffihrung auf Video und Upload des Videos im Internet).

Wiederholte Nutzungen durch Sie ohne ebenso wiederholten verglteten Auftrag an uns I6sen
eine entsprechende Vergutungspflicht aus, soweit die Wiederholung nicht bereits Gegenstand
des ersten Auftrages und/oder mit der bisherigen Vergitung bereits angemessen abgegolten
ist. Dies gilt auch Uber das Vertragsende hinaus.

10. Vereinbarungen bei voriibergehender Uberlassung von Sachen

Wenn wir Ihnen Ausstattungsmaterial, Besteck, Geschirr, Dekorationsmaterialien, Gerate oder
sonstige Sachen vorlibergehend Uberlassen, egal ob entgeltlich oder unentgeltlich, gelten
zusatzlich folgende Regelungen. Im Falle eines Widerspruchs zu den sonstigen Regelungen
dieser AGB gelten im direkten Zusammenhang mit der Uberlassung die folgenden Regelungen
vorrangig.

10.1 Untervermietung

Eine Untervermietung oder Weitergabe gemieteter Sachen, die nicht vertragsgemaf notwendig
ist (z.B. damit der von lhnen beauftragte Techniker die Sache bedienen kann), ist nur mit
unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung zulassig.

§ 540 Absatz 1 Satz 2 BGB ist ausgeschlossen.
10.2 Berechnung des Mietpreises, Mietbeginn und Mietende

Samtliche fur die Uberlassung von Equipment vereinbarten Entgelte werden nach
Kalendertagen berechnet, soweit wir nichts anderes vereinbaren.

Soweit nicht anders vereinbart, gilt als Mietbeginn der erste Tag der notwendigen
Aussonderung des Materials in unserem Lager bzw. im Lager unseres Nachunternehmers, im
Ubrigen der erste Tag der tatsachlichen Uberlassung an Sie.

Soweit nicht anders vereinbart, gilt als Mietende der Tag, an dem das Uberlassene Material in
vertragsgemalfien Zustand an uns zuriickgegeben wird und uns das Material nach einer
angemessenen Untersuchungsfrist wieder zur freien Verfligung steht.

10.3 Zustand der Sachen, Aufbau

Die Mietgegenstande werden lhnen in ordnungsgemalem Zustand tberlassen. Sie sind
verpflichtet, etwaige erkennbare Schaden oder erkennbare Mangel unverziiglich anzuzeigen
und uns in zumutbaren Rahmen Gelegenheit zur Reparatur, Nachbesserung oder
Nachlieferung zu geben bzw. nach ihrer Anweisung eine Reparatur durchzuflihren oder
durchfuihren zu lassen.

Vorbehaltlich einer anderweitigen Vereinbarung sind Sie fir den fachgerechten Aufbau des

Equipments verantwortlich und haften firr alle Schaden, die aus einem fehlerhaften Aufbau
entstehen.
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Wir benennen auf Ihren Wunsch den erforderlichen Strombedarf oder sonstigen Energiebedarf
fur das Equipment, den Sie auf eigene Kosten bei Baubeginn und wahrend der gesamten
Mietzeit stellen.

10.4 Benutzung der Sachen

Sie haben das Equipment stets schonend und pfleglich und mit der gebotenen Vorsicht eines
ordentlichen Kaufmanns zu behandeln. Sie verpflichten sich, das Equipment ausschliel3lich
bestimmungsgemal zu gebrauchen.

10.5 Bewachung der Sachen

Sie sind verpflichtet, sdmtliche uUblichen Schutzmaflnahmen und notwendigen
Sicherungsvorkehrungen vor Diebstahl und Vandalismus einzuhalten. Sie haften ab dem
Uberlassen der Miet-Gegensténde in vollem Umfang fiir Diebstahl und solche Beschadigungen,
die aulRerhalb einer vertragsgemalen Abnutzung bzw. Beanspruchung liegen, soweit nicht wir
auftragsgemals fir die Betreuung und Bewachung verantwortlich sind.

10.6 Versicherung

Sie sind verpflichtet, den Mietgegenstand ausreichend gegen Beschadigung, Diebstahl,
Vandalismus usw. zu versichern und wahrend der Uberlassungsdauer versichert zu halten. Wir
haben das Recht, jederzeit einen Nachweis der Versicherung zu verlangen und die
Uberlassung an Sie von der Vorlage eines Versicherungsnachweises abhangig zu machen.

Dafir gelten folgende Mindestgrenzen, soweit nichts anderes vereinbart ist:
e 3 Million Euro fiir Personenschaden,

¢ 100.000 Euro Sachschaden, wobei die Versicherung ausdrticklich Sachschaden an dem
Mietgegenstand abdecken muss, sowie

¢ 500.000 Euro fiir Vermdgensschaden.
10.7 Schadenersatz bei Beschadigung

Im Falle von Beschadigungen, Zerstérung oder Verlust missen Sie uns — vorbehaltlich weiterer
Anspriiche, die aus der Zerstérung der Beschadigung des Equipments resultieren — den
Wiederbeschaffungswert des Equipments ersetzen, d.h. den Netto-Kaufpreis, den wir fiir eine
Ersatzbeschaffung des Equipments aufbringen missen. Es bleibt Ihnen aber vorbehalten,
nachzuweisen, dass uns kein Schaden entstanden ist oder der Schaden wesentlich geringer ist;
in diesem Fall ist kein Schaden bzw. dieser geringere Schaden zu erstatten.

10.8 Abholung

Soweit wir das Uberlassene Equipment bei Ihnen abholen und selbst nicht vor Ort
auftragsgeman genutzt haben, stellen Sie sicher, dass bis dahin das Equipment sicher und
trocken verwahrt wird und im Ubrigen die Voraussetzungen aus den Regelungen zum Lieferort
gegeben sind. Sind die Voraussetzungen fur eine Abholung nicht gegeben und Abweichungen
fur unser Abholpersonal nicht zumutbar, so verlangert sich die Mietdauer entsprechend um die
Wartezeiten. Sie erstatten uns alle im Zusammenhang mit der Verzdégerung entstehenden
Kosten und Schaden.

10.9 Sonderfall der fristlosen Kiindigung durch Sie
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Eine fristlose Kiindigung aus wichtigem Grund (§ 543 Absatz 2 Satz 1 Nr. 1 BGB) wegen
Nichtgewahrung des vertragsgemalen Gebrauchs ist erst zuldssig, wenn wir ausreichend
Gelegenheit zur Mangelbeseitigung hatten und diese fehlgeschlagen ist. Von einem
Fehlschlagen der Mangelbeseitigung ist erst auszugehen, wenn diese unmdglich ist, wenn wir
sie verweigert haben oder in unzumutbarer Weise verzogert, wenn begriindete Zweifel
beziglich der Erfolgsaussichten bestehen oder wenn aus anderen Griinden eine
Unzumutbarkeit fir Sie gegeben ist.

10.10 Sonderfall der verschuldensunabhiangigen Haftung

Unsere verschuldensunabhangige Haftung nach § 536a Absatz 1, 1. Alternative BGB wegen
Mangeln, die bereits zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses vorhanden sind, ist ausgeschlossen,
soweit wir den Mangel nicht arglistig verschwiegen haben oder soweit es sich um eine
wesentliche Vertragspflicht handelt (,Kardinalpflicht“. Kardinalpflichten sind solche Pflichten, die
vertragswesentliche Rechtspositionen beinhaltet, die Ihnen nach Inhalt und Zweck des
Vertrages durch uns gerade zu gewahren sind bzw. auch solche Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemale Durchflihrung des Vertrags Gberhaupt erst ermoéglichen und auf deren
Einhaltung Sie regelmaRig vertrauen und vertrauen dirfen).

Diese Haftungsbeschrankung gilt sinngemaf auch fir unsere Haftung im Hinblick auf den
Ersatz vergeblicher Aufwendungen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen zu unserer Haftung in
Ziffer 16.

10.11 Lieferung

Die Lieferung, soweit von uns geschuldet oder von Ihnen gewilinscht, erfolgt an die von Ihnen
bei Vertragsschluss bzw. auf unsere erste Anfrage hin angegebene Postanschrift.

Sie mussen insbesondere die Lieferadresse und mdgliche Beschrankungen bei der Anlieferung
oder Abholung, bei Aufbau und Abbau usw. nennen und fiir die Entgegennahme der Lieferung
anwesend sein. Diese Mitwirkungshandlungen nehmen Sie auf lhre Kosten vor, soweit nichts
anderes vereinbart ist.

10.12 Genehmigungen und Abnahmen

Genehmigungen jeder Art, die fir die vertragsgemalie Nutzung ortsunabhangig notwendig sind,
um unser Equipment Uberhaupt betreiben zu dirfen, werden von uns eingeholt, sind aber von
Ihnen ganz oder anteilig zu bezahlen, soweit diese Genehmigungen fur den Betrieb fur Sie
notwendig sind.

Genehmigungen jeder Art, die ortsabhangig notwendig sind, unser Equipment am geplanten
Veranstaltungsort betreiben zu kénnen (z.B. Anwohnerlarmschutz, kommunale Satzungen,
Landesrecht), sind von lhnen einzuholen und zu bezahlen.

Etwaige erforderliche Abnahmen haben Sie zu veranlassen. Auch die Kosten der Abnahme
tragen Sie, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

10.13 Flachen: lhre Haftung fiir die Boden-Belastbarkeit / Rettungswege
Aufstellungsorte, An- und Abfahrtswege, Rangierflachen und Transportwege auf dem Gelande
bzw. in Ihren Raumlichkeiten mussen fir Aufstellung, Zwischenlagerungen, Transport sowie
Aufbau- und Abbauarbeiten geeignet, eben, frei, ausreichend befestigt, statisch ausreichend
belastbar und ausreichend beleuchtet sein.

Etwaige Beschrankungen der nutzbaren Flachen (z.B. unter den Rangier- und Ladeflachen
liegende Tiefgarage usw.) missen Sie uns unverziglich anzeigen.
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Grundsatzlich gehen wir davon aus, dass wir mit 7,5-t-Fahrzeugen liefern kdnnen.

Die zeitgleiche Anwesenheit, Rangiermoglichkeiten sowie Be- und Entlademdglichkeiten
mussen fur mindestens 1 Fahrzeug gegeben sein. Der Be- & Entladeort muss in unmittelbarer
Nahe zum Auf-/Abbauort liegen und darf keine Hindernisse fir den Transport,
Zwischenlagerungen und Rangierarbeiten aufweisen.

Bei groReren Abmessungen oder hdheren Gewichten oder Lasten werden wir Sie vorab
informieren.

Sie mussen sicherstellen, dass die von uns genutzten Flachen und Wege nicht von Unbefugten,
insbesondere nicht von Gasten, betreten werden und dies ggf. durch geeignete Absperrungen
oder Personal gewahrleisten.

Sie mussen sicherstellen, dass Rettungswege und Bewegungsflachen von Rettungskraften
durch die erfolgende Anlieferung, Aufbau, Abbau, Abholung und Transporten auf dem Gelande
bzw. in Ihren Raumlichkeiten nicht, auch nicht nur voriibergehend beeintrachtigt werden und
entsprechend geeigneten Raum/geeignete Flachen flr unsere Rangier-, Lade- und
Bauaktivitaten vorhalten.

10.14 Untergang der Sache, Verzégerungen, wenn Sie Unternehmer (§ 14 BGB) sind

Die Gefahr des zufélligen Untergangs der Waren geht mit der Absendung der Ware bzw.
Ubergabe an die Lieferperson auf Sie Uber, soweit wir keinen Aufbau oder Abbau unseres
Equipments oder keine Betreuung/Serviceleistung vor Ort schulden.

Wird die Lieferung auf lhren Wunsch oder aus nicht von uns zu vertretenden Umstanden
verzogert, geht die Gefahr fir die Zeit der Verzégerung auf Sie Uber. Die durch die Verzégerung
entstehenden Kosten fiur Wartezeit, Bereitstellung, Aufbewahrung usw. haben Sie zu tragen
bzw. Sie mussen auf Aufforderung entsprechende Maflinahmen treffen.

10.15 Erfolg der Lieferung

Die Lieferung gilt als erfolgt, wenn wir das Equipment an der zur vereinbarten Lieferanschrift
zugeordneten Bordsteinkante bereit stellen, wenn unter der angegebenen Anschrift zum
vereinbarten Zeitpunkt keine berechtigte Person erreichbar ist und eine Ubergabe der Ware
nicht moglich ist, oder eine Lieferung bis zu Ihnen auch unter Aufbietung tUblicher und
angemessener Anstrengungen nicht zumutbar ist (z.B. Lieferung in Bereiche, deren
ungefahrdetes Betreten nicht gesichert ist, wie z.B. dunkle Treppen oder ungesicherte
Schraglagen).

Ist eine Abholung bzw. Rlckgabe bei/zu uns vereinbart, gilt das Tor unseres Lagers als
vereinbart.

10.16 Teillieferungen
Wir kénnen Teillieferungen vornehmen, soweit die Teillieferung:

e auf Umstande aus lhrem Verantwortungsbereich zurtickzufiihren ist (z.B. nacheinander
erfolgte Bestellungen), oder

¢ aufgrund der drtlichen Begebenheiten (z.B. zeitlich oder raumlich zu wenige
Zufahrtsmdglichkeiten) unabwendbar ist, oder
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¢ aufgrund des Umfangs der Bestellung nur unter Aufbietung unverhaltnismafigen
Aufwandes flr uns ohne Teillieferung moéglich ware, aber die Vollstandigkeit der
Bestellung dennoch rechtzeitig erfolgt, oder

e im Ubrigen, soweit die Teillieferungen fiir Sie unerheblich und zumutbar sind.
Solche Teillieferungen sind von lhnen ab- bzw. anzunehmen.

Soweit die Notwendigkeit der Teillieferungen von Ihnen zu vertreten ist, kdnnen wir anfallenden
Mehraufwand, Kosten und Schaden ersetzt verlangen.

10.17 Prufpflicht

Sie haben die Ware unverziglich nach Lieferung auf ihre Mangelfreiheit und Vollstandigkeit zu
Uberprifen und dabei entdeckte Mangel unverziglich schriftlich anzuzeigen. Versdumen Sie die
rechtzeitige Untersuchung oder Mangelanzeige, qgilt die gelieferte Ware als genehmigt, es sei
denn, der Mangel war bei der Untersuchung nicht erkennbar. Versteckte spater entdeckte
Mangel sind innerhalb von 14 Tagen nach Kenntnis anzuzeigen; andernfalls gilt die Ware auch
im Hinblick auf diese Mangel als genehmigt. Die Mangelanzeige hat den gertigten Mangel
genau zu beschreiben, so dass eine Abhilfe ohne weiteres madglich ist.

Entsprechendes gilt flr die Abholung bzw. den Ricktransport nach Abbauende.
10.18 Liefertermine

Angaben oder Absprachen zu Liefer- oder Leistungszeitpunkten innerhalb eines Aufbau-,
Abbau- oder Veranstaltungstages sind nur als anndhernde Termine zu verstehen und sind
keine Fixtermine, soweit dadurch der Beginn der Veranstaltung oder andere flr einen
ordnungsgemafien Ablauf der Veranstaltung notwendigen Termine (z.B. Bauabnahme) nicht
gestort werden. Verbindliche Liefer- oder Leistungstermine (Fixtermine) missen ausdricklich
als verbindlich oder fix bezeichnet werden.

10.19 Zustellversuche

Wir schulden, wenn tberhaupt eine Lieferung geschuldet ist, einen Zustellversuch bzw. einen
Versuch der Lieferung.

10.20 Lieferschwierigkeiten und Hohere Gewalt

Fir uns nicht vorhersehbare oder nicht planbare Hindernisse (Baustellen, Staus auf dem Weg
zu lhnen bzw. zur Veranstaltung oder zum vereinbarten Lieferort) fuhren zu einer
entsprechenden Verlangerung etwaiger Lieferfristen auf |Ihr Risiko.

Wir sind zum Rucktritt berechtigt, wenn wir ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der
bestellten Ware oder zur Erbringung der Leistung nicht in der Lage sind, weil zur Belieferung
ein Deckungsgeschaft mit einem Lieferanten geschlossen wurde und der Lieferant seine
vertraglichen Verpflichtungen nicht erflllt. Wir informieren Sie in diesem Fall unverztglich Gber
die fehlende Liefermdglichkeit. Falls die Bezahlung der Vergutung bereits erfolgt ist, wird dieser
unverzlglich zurtickerstattet.

Solange wir (a) auf die Mitwirkung oder Informationen von lhnen warten oder (b) durch Streiks
oder Aussperrungen in Drittbetrieben oder in unserem Betrieb (im letzteren Fall jedoch nur,
wenn der Arbeitskampf rechtmafig ist), behoérdliches Eingreifen, gesetzliche Verbote oder
andere unverschuldete Umstande in unseren Leistungen behindert ist, gelten Liefer- und
Leistungsfristen als verlangert um die Dauer der Behinderung und um eine angemessene
Anlaufzeit nach Ende der Behinderung (,Ausfallzeit’). Fur die Dauer der Ausfallzeit liegt keine
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Pflichtverletzung vor. Wir teilen Ihnen derartige Behinderungen und ihre voraussichtliche Dauer
unverzlglich mit. Im Ubrigen gelten die Regelungen zur Héheren Gewalt.

Im Ubrigen gilt Ziffer 17.

11. Besondere Vereinbarungen bei Verkauf von neuer oder
gebrauchter Ware

Wenn wir Ihnen Getranke, Speisen, Behaltnisse, Gerate oder andere Sachen (Waren)
verkaufen, gelten folgende Regelungen:

11.1 Schwund und Beschadigungen

Verlorene, angebrochene, gedffnete oder beschadigte Waren (z.B. auch Getrankekisten,
Flaschen, Verpackungen usw.) werden zum vollen Preis der jeweiligen angebrochenen,
gedffneten oder beschadigten Einheit berechnet.

11.2 Allgemeines zur Gewdhrleistung

Wir leisten nach den Regeln des Kaufrechts im BGB Gewahr flr die vereinbarte Beschaffenheit
der Vertragsgegenstande und dafir, dass der Nutzung der Vertragsgegenstande im
vertraglichen Umfang durch Sie keine Rechte Dritter entgegenstehen. Die Gewahr flr die
Freiheit der Vertragsgegenstande von Rechten Dritter gilt nur fir das zwischen uns vereinbarte
Bestimmungsland, in dem die Vertragsgegenstande verwendet werden sollen.

Bei Sachméngeln leisten wir zunachst Gewahr durch Nacherflllung. Hierzu Gberlassen wir
Ihnen nach unserer Wahl eine neue, mangelfreie Sache oder beseitigen den Mangel; als
Mangelbeseitigung gilt auch, wenn wir Ihnen zumutbare Mdéglichkeiten aufzeigen, um
Auswirkungen des Mangels zu vermeiden.

Wir sind berechtigt, die Nacherfillung davon abhangig zu machen, dass Sie zumindest einen
angemessenen Teil der Vergitung, Miete und Kosten bezahlt haben.

Erbringen wir Leistungen bei Fehlersuche oder -beseitigung, ohne hierzu verpflichtet zu sein,
kénnen wir hierfir Vergltung entsprechend unserer Ublichen Satze verlangen. Das gilt z.B.,
wenn ein Mangel gar nicht bestanden hat oder fir Sie erkennbar nicht uns zuzurechnen ist. Zu
verguten ist aulRerdem unser Mehraufwand, der dadurch entsteht, dass Sie lhren
Mitwirkungspflichten nicht ordnungsgemaf nachgekommen sind.

11.3 Notwendige Riige

Aus unseren sonstigen Pflichtverletzungen kénnen Sie Rechte nur herleiten, wenn Sie diese
uns gegenuber schriftlich gertigt und uns eine Nachfrist zur Abhilfe eingeraumt haben. Das gilt
nicht, soweit nach der Art der Pflichtverletzung eine Abhilfe nicht in Betracht kommt.

11.5 Eigentumsvorbehalt

Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Die gelieferte Ware bleibt
bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises und aller unserer sonstigen Forderungen
gegen Sie aus der laufenden Geschéaftsverbindung (bei Bezahlung durch Scheck oder Wechsel
bis zu deren Einlésung) unser Eigentum.

Sie durfen die Vorbehaltsware nur im Rahmen des gewohnlichen Geschaftsgangs und unter
der Bedingung verauf3ern, dass die Kaufpreisforderung aus dem Weiterverkauf auf uns
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Ubergeht. Sie treten Ihre Forderung aus dem Weiterverkauf der Vorbehaltsware mit allen
Nebenrechten zur Sicherheit fur alle uns im Zeitpunkt der Weiterveraulierung gegen Sie
zustehenden Anspruche bereits jetzt an uns ab. Sie sind zur Einziehung der an uns
abgetretenen Forderungen erméachtigt. Ihre Erméachtigung kann jedoch widerrufen werden, falls
Sie mit lhren Zahlungen an uns in Verzug geraten. In diesem Fall sind wir bevollmachtigt, in
Ihrem Namen |hren Abnehmer von der Abtretung zu unterrichten. Sie sind verpflichtet, uns zur
Geltendmachung der Rechte gegen |hre Abnehmer die erforderlichen Auskiinfte zu geben,
insbesondere die Abnehmer zu benennen und die erforderlichen Unterlagen auszuhandigen.

Zu anderen Verfigungen uber die Vorbehaltsware, insbesondere zu einer Verpfandung oder
Sicherungsibereignung, sind Sie nicht berechtigt.

Eine Beeintrachtigung der Vorbehaltsware ist uns ebenso bekannt zu geben wie Zugriffe Dritter
darauf. Erlischt die WeiterverauRerungsbefugnis, sind Sie auf Verlangen von uns verpflichtet,
uns Auskunft Gber den Bestand der Vorbehaltsware zu erteilen und diese Ware auf unsere
Aufforderung hin herauszugeben. Zur Durchsetzung des Herausgabeanspruches sind wir auch
berechtigt, nach vorheriger Ankiindigung und Fristsetzung lhren Betrieb bzw. lhre Veranstaltung
zu betreten und die Vorbehaltsware wegzunehmen. Des Weiteren sind wir berechtigt, die
herausgegebene Vorbehaltsware zur Befriedigung unserer Anspriiche zu verwerten, sobald wir
entweder vom Vertrag zurtickgetreten oder die Voraussetzungen fur die Geltendmachung von
Schadenersatz wegen Nichterfullung eingetreten sind.

Ubersteigt der Wert aller unserer Sicherungsrechte den Wert unserer Anspriiche gegen Sie um
mehr als 20 %, so sind wir auf Ihr Verlangen hin verpflichtet, darliiber hinaus bestehende
Sicherheiten freizugeben.

11.6 Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen zur Gewahrleistung nach Ziffer 14.

12. Vertraulichkeit / Geheimnisschutz
12.1 Allgemeines

Sie und wir vereinbaren Uber Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse gegenseitig absolutes
Stillschweigen auch Uber das Vertragsende hinaus.

Als Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse werden alle auf ein Unternehmen bezogene
Tatsachen, Umstande und Vorgange verstanden, die nicht offenkundig, sondern nur einem
begrenzten Personenkreis zuganglich sind und an deren Nichtverbreitung der Rechtstrager ein
berechtigtes Interesse hat und die als Betriebs- und Geschéftsgeheimnis bezeichnet sind.

Unsere Veranstaltungskonzepte, Vertragsunterlagen, Planungsunterlagen,
Kalkulationsunterlagen, Checklisten, Adresslisten usw. gelten als Geheimnis im Sinne des
Gesetzes zum Schutz von Geschéftsgeheimnissen (GeschGehG).

Sie und wir sind jederzeit berechtigt, auch nach Vertragsschluss Uber einzelne Informationen
eine eigenstandige Vertraulichkeitsvereinbarung zu schlieRen, die die Rechte des
Informationsgebers angemessen und unter Wahrung der hier vereinbarten Rechte und Pflichten
wahrt.

12.2 Weitergabe der Pflichten an Dritte

Sie und wir sind verpflichtet, diese Geheimhaltungspflicht auch unseren Beschaftigten,
Kooperationspartnern, Mitgesellschaftern und/oder Mitgeschéaftsfuhrern aufzuerlegen.
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12.3 Vorgehen nach Vertragsende

Nach Vertragsende werden wir die von Ihnen erhaltenen Informationen, Unterlagen und
Arbeitsergebnisse I6schen, vernichten oder zumindest den Zugang flir Personen, die nicht
notwendigerweise Zugriff darauf erhalten mussen, sperren. Dies gilt nicht fir Informationen,
Unterlagen und Arbeitsergebnisse, die wir aufgrund gesetzlicher Pflichten aufbewahren mussen
(z.B. aufgrund steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten) oder aufgrund vertragsrechtlicher
Nachweismoglichkeiten in angemessenen Umfang aufbewahren méchten (z.B. um einen
Nachweis Uber getétigte Leistungen erbringen zu kénnen). Sie kdnnen Auskunft Gber die
aufbewahrten Informationen, Unterlagen und Arbeitsergebnisse verlangen. Ist der Grund der
Aufbewahrung weggefallen, werden wir die Léschung bzw. Vernichtung unverziglich
vornehmen.

Diese Pflichten gelten umgekehrt auch fiur Sie.

13. Aufnahmerechte, Referenznennung

13.1 Aufnahmerechte

Wir sind berechtigt, auf der Veranstaltung unter Beachtung der Personlichkeitsrechte der Gaste
und Rechte Dritter selbst Foto- und/oder Videoaufnahmen zu fertigen und diese zu Referenz-
und eigenen werblichen Zwecken zu verwenden, sofern Sie dies nicht zuvor aus wichtigem
Grund ablehnen. In jedem Fall sind wir berechtigt, in angemessenen Umfang Aufnahmen zu
Dokumentations- und Beweiszwecken zu fertigen.

13.2 Referenznennung

Wir sind berechtigt, lnren Namen und lhre Veranstaltung als Referenz in angemessenen
Umfang zu Werbezwecken zu nennen. Sie kdnnen aus wichtigem Grund widersprechen.

14. Gewabhrleistung

14.1 Keine Erfolgsgewahrleistung

Eine Gewahr fir den Erfolg, den Sie aus unseren vertrags- und ordnungsgemaf erbrachten
Leistungen ziehen kdénnen (z.B. Erreichen der maximalen Besucherzahl, Umsatzsteigerung,
Steigerung des Bekanntheitsgrades usw.), wird nicht gegeben, soweit wir dies nicht
ausdricklich garantiert bzw. versprochen haben.

14.2 Abnahme

Soweit eine Abnahme erforderlich ist, gilt diese als erfolgt, wenn Sie diese nach unserer
Aufforderung und einer Fristsetzung, langstens aber innerhalb von 14 Arbeitstagen nach der
Aufforderung, mit konkreten Fehlerbeschreibungen verweigern.

14.3 Frist zur Mangelriige

Sie mussen Reklamationen unverzuglich nach Feststellung eines Mangels schriftlich geltend
machen (Mangelriige). Im Ubrigen gilt § 377 HGB entsprechend.

14.4 Mangelbeseitigung
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Soweit ein von uns zu vertretener Mangel an dem Vertragsgegenstand vorliegt, sind wir nach
eigener Wahl zur Mangelbeseitigung oder zur Ersatzleistung berechtigt. Im Fall der
Mangelbeseitigung tragen wir alle zum Zweck der Mangelbeseitigung erforderlichen
Aufwendungen, z.B. Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, soweit sich diese nicht
dadurch erhéhen, dass die Vertragsgegenstande durch Sie an einen anderen Ort als den
Erfillungsort verbracht wurden. Schlagt die Mangelbeseitigung bzw. Ersatzleistung zweimal fehl
oder sind wir dazu nicht bereit oder in der Lage, kénnen Sie vom Vertrag zurlcktreten oder die
Vergltung mindern.

14.5 |hr Minderungsrecht

Ihnen wird ausdrticklich das Recht vorbehalten, bei Fehlschlagen der Nacherflllung zu
mindern, oder, wenn eine Bauleistung Gegenstand der Mangelhaftung ist, nach Ihrer Wahl vom
Vertrag zuruckzutreten.

14.6 Wann sind lhre Gewahrleistungsrechte ausgeschlossen?

Unsere verschuldensunabhangige Haftung nach § 536a Absatz 1, 1. Alternative BGB wegen
Mangeln im Rahmen einer Vermietung, die bereits zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
vorhanden sind, ist ausgeschlossen, soweit wir den Mangel nicht arglistig verschwiegen haben
oder soweit es sich um eine wesentliche Vertragspflicht handelt (,Kardinalpflicht,
Kardinalpflichten sind solche Pflichten, die vertragswesentliche Rechtspositionen beinhaltet, die
Ihnen nach Inhalt und Zweck des Vertrages durch uns gerade zu gewahren sind bzw. auch
solche Pflichten, deren Erflillung die ordnungsgemalie Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt
erst ermdéglichen und auf deren Einhaltung Sie regelmaRig vertrauen und vertrauen dirfen).
Diese Haftungsbeschrankung gilt sinngemaf auch fir unsere Haftung im Hinblick auf den
Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

Ihre Rechte wegen Mangeln sind auch ausgeschlossen, soweit Sie ohne unsere Zustimmung
Anderungen an der Mietsache vornehmen oder vornehmen lassen. Dies gilt nicht, soweit Sie
nachweisen, dass die Anderungen keine fiir uns unzumutbaren Auswirkungen auf Feststellung
und Beseitigung der Mangel haben. lhre Rechte wegen Mangeln bleiben unberthrt, sofern Sie
zur Vornahme von Anderungen, insbesondere im Rahmen der Ausiibung des
Selbstbeseitigungsrechts gemaR § 536a Absatz 2 BGB berechtigt sind und diese Anderungen
fachgerecht ausgeflihrt sowie nachvollziehbar dokumentiert wurden.

14.7 Anderung der Verjihrungsfrist
Die Verjahrungsfrist fur alle Gewahrleistungsanspriiche betragt 1 Jahr ab der Abnahme, im
Ubrigen 1 Jahr beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist
und Sie von den den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners
Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen mussten.
Diese Verkurzung der Verjahrungsfrist gilt nicht:

o Bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

e Dbei Personenschaden,

¢ bei einem Mangel in einem dinglichen Recht eines Dritten, auf Grund dessen
Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann (§ 438 Absatz 1 Nr. 1a BGB),

 Dbei einem Bauwerk und einem Werk, dessen Erfolg in der Erbringung von Planungs-
oder Uberwachungsleistungen hierflr besteht (§ 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB),

e bei Ansprichen nach dem Produkthaftungsgesetz.
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14.8 Sonstiges

Die vorstehenden Regelungen zur ,Gewahrleistung® gelten allesamt dann nicht, wenn wir den
Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die Beschaffenheit des Werkes
ubernommen haben.

15. lhre Haftung

Sie haben im Rahmen Ihrer Obhuts- und Sorgfaltspflicht gemaR § 278 BGB das Verschulden
von Personen zu vertreten, die auf lhre Veranlassung hin mit dem Vertragsgegenstand sowie
den von uns vertragsgemal Uberlassenen Gegenstanden und Raumen in Beriihrung kommen
(z.B. lhre Betriebsangehdrigen, Gaste, Kunden oder von lhnen beauftragte Handwerker,
Transporteure, Techniker), soweit nicht diese Personen den Schaden nur bei Gelegenheit ihrer
Zugriffsmoglichkeit auf die Mietgegenstand verursacht haben und/oder unserem
Verantwortungsbereich unterfallen.

Sie tragen die Beweislast dafiir, dass die schadensverursachende Person nicht unter lhre
Obhuts- und Sorgfaltspflicht geman § 278 BGB fallt.

16. Unsere Haftung
16.1 Verschuldensunabhangige Haftung bei Vermietung

Unsere verschuldensunabhangige Haftung nach § 536a Absatz 1, 1. Alternative BGB wegen
Mangeln im Rahmen einer Vermietung, die bereits zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
vorhanden sind, ist ausgeschlossen, soweit wir den Mangel nicht arglistig verschwiegen haben
oder soweit es sich um eine wesentliche Vertragspflicht handelt (,Kardinalpflicht®,
Kardinalpflichten sind solche Pflichten, die vertragswesentliche Rechtspositionen beinhaltet, die
Ihnen nach Inhalt und Zweck des Vertrages durch uns gerade zu gewahren sind bzw. auch
solche Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des Vertrags tUberhaupt
erst ermdéglichen und auf deren Einhaltung Sie regelmaRig vertrauen und vertrauen dirfen).
Diese Haftungsbeschrankung gilt sinngemaf auch fur unsere Haftung im Hinblick auf den
Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

16.2 Pflichtverletzungen, die zu Sach- oder Vermodgensschaden fiihren

Wir haften fir leichte Fahrlassigkeit nur bei Verletzung von Kardinalpflichten.

Kardinalpflichten sind solche Pflichten, die vertragswesentliche Rechtspositionen beinhaltet, die
Ihnen nach Inhalt und Zweck des Vertrages durch uns gerade zu gewahren sind bzw. auch
solche Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des Vertrags tUberhaupt

erst ermdglichen und auf deren Einhaltung Sie regelmafig vertrauen und vertrauen durfen.

Unsere Haftung flr leichte Fahrlassigkeit dieser Kardinalpflichten ist beschrankt auf den nach
der Art des Vertrages vorhersehbaren, vertragstypischen Durchschnittsschaden.

Mittelbare Schaden und Folgeschaden, die Folge von Mangeln des Vertragsgegenstandes sind,

sind nur ersatzfahig, soweit solche Schaden bei bestimmungsgemaler Verwendung des
Vertragsgegenstandes typischerweise zu erwarten sind.
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Die Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei grob fahrlassiger oder vorsatzlicher
Pflichtverletzung, auch nicht beim Fehlen zugesicherter Eigenschaften, sowie auch nicht fir
Ihre Anspriiche aus Produkthaftung und aus gesetzlich zwingenden Haftungstatbestanden.

Die Haftungsbeschrankungen gelten im gleichen Umfang zu Gunsten unserer Organe, unserer
Beschaftigten und sonstigen Erflllungsgehilfen und unseren Subunternehmern.

16.3 Pflichtverletzungen, die zur Verletzung von Leben, Koérper oder Gesundheit filhren

Wir haften fir jede Art von Fahrlassigkeit und Vorsatz bei der uns zurechenbaren Verletzung
von Leben, Kérper oder Gesundheit von lhnen.

16.4 Haftung bei allergischen Reaktionen u.a.

Unvertraglichkeiten und/oder Allergien derjenigen Personen, die unsere Speisen und Getranke
bestimmungsgemal zu sich nehmen kénnten, sind uns vorab schriftlich anzuzeigen. Bei einer
fehlenden oder unvollstandigen oder nicht rechtzeitigen Anzeige kdnnen wir selbstverstandlich
keine Verantwortung fir ungewollte Reaktionen tGbernehmen.

Wir behalten uns vor, bei einer Anzeige dann keine Anpassungen der Rezeptur mehr
vorzunehmen, wenn die Waren bereits zubereitet sind, wir wiirden Sie dann aber entsprechend
informieren. Wir behalten uns auch vor, fir eine kurzfristige notwendige Anpassung
angemessene Vergitung und Kostenerstattung zu berechnen.

17. Hohere Gewalt und andere schwerwiegende Ereignisse
17.1 Hohere Gewalt und andere Ereignisse im Verhiltnis zwischen lhnen und uns

Im Falle Héherer Gewalt oder anderer schwerwiegender Ereignisse, die ohne unser
Verschulden eintreten, die zu einer Nichtdurchflihrbarkeit, einem Abbruch oder einer
Unterbrechung des Vertrages oder einzelner vertragsgemaler Leistungen fuhrt, kénnen wir von
Ihnen die bis dahin angefallenen Kosten, die von uns erbrachten Leistungen und die von uns
gegenuber unseren Nachunternehmern zu leistenden notwendigen Zahlungen ersetzt bzw.
vergutet verlangen.

Bei infektionsschutzrechtlichen, bevélkerungsschutzrechtlichen, ordnungsrechtlichen oder
polizeilichen Beschrankungen des Vertragsgegenstandes (inkl. Reiseverbote,
Beherbergungsverbote usw.) wird widerleglich vermutet, dass die Durchfihrung des Vertrages
zu geanderten Rahmenbedingungen unzumutbar ist und damit ein Fall der Ziffer 17.1 vorliegt.

17.2 Hohere Gewalt und andere Ereignisse auBerhalb unseres Vertragsverhiltnisses mit
lhnen

Soweit die Durchfiihrung des diesem Auftrag zugrundeliegenden Projekts bzw. der
zugrundeliegenden Veranstaltung fur Sie oder lhren Auftraggeber unmdéglich geworden sind,
nicht nur unwesentlich erschwert oder nicht nur unwesentlich beeintrachtigt oder nahezu
unmoglich erscheint, gilt fir unsere Vergitung § 648 BGB, gleich ob direkt oder in analoger
Anwendung. Sollte durch eine Stornierungsvereinbarung fiir Sie geringere Kosten anfallen, so
gelten diese.

Bei infektionsschutzrechtlichen, bevdlkerungsschutzrechtlichen, ordnungsrechtlichen oder
polizeilichen Beschrankungen des dem Vertrag zugrundeliegenden Projekts oder Veranstaltung
(inkl. Reiseverbote, Beherbergungsverbote usw.) wird widerleglich vermutet, dass die
Durchfiihrung des Projekts und/oder der Veranstaltung zu geanderten Rahmenbedingungen
unzumutbar ist und damit ein Fall der Ziffer 17.2 vorliegt.
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Wenn einvernehmlich oder gerichtlich die Anwendbarkeit des § 313 BGB festgestellt wirde, gilt
mindestens die Rechtsfolge der Ziffer 17.1.

17.3 MaRgeblicher Zeitpunkt der Bewertung

Wenn Sie oder wir bei der Stornierung/Kiindigung unseres Vertrages bzw. Absage der
Veranstaltung als Grund die Sorge vor oder die Wahrscheinlichkeit des Eintritts Hoherer Gewalt
angeben, gilt folgendes:

Als mafdgeblicher Zeitpunkt der Bewertung, ob tatsachlich Hohere Gewalt vorliegt oder nicht,
wird der vertragsgemalie Zeitpunkt der Veranstaltung vereinbart. Handelt es sich um einen
Zeitraum von mehr als 1 Tag, so gilt die rechnerische Mitte dieses Zeitraums.

Dies gilt also auch dann, wenn Sie vor dem Veranstaltungstermin die Veranstaltung aus Sorge
vor einer Hoheren Gewalt heraus absagen. Sie haben nachzuweisen, dass die Absage
ausschlief3lich aus dem Grund der Méglichkeit des Eintritts der Hoheren Gewalt erfolgt ist.

Stellt sich dann zu dem hier vereinbarten maf3geblichen Bewertungszeitpunkt heraus, dass
Hohere Gewalt vorliegt, gilt die Vereinbarung zur Hoheren Gewalt. Stellt sich zu diesem
Zeitpunkt hingegen heraus, dass keine Hohere Gewalt vorliegt, gilt die Vereinbarung bzgl. der
Stornierung/Kiindigung.

Ist ein Veranstaltungs-/Reisetermin nicht benannt oder vereinbart, ist der Termin maf3geblich,
der fir die Ablieferung des Werkes oder die Vollendung der Dienstleistung vereinbart ist.
Erfolgen Ablieferung des Werkes bzw. Vollendung der Dienstleistung in mehreren Teilschritten
bzw. ist der Endtermin nicht identisch mit dem Zeitpunkt, an dem der Uberwiegende und
wesentliche Teil der geschuldeten Leistung vereinbart ist, so gilt dieser Zeitpunkt.

In jedem Fall aber haben wir, insbesondere bis zur Klarung etwaiger Rechtsfragen, einen
Anspruch auf Bezahlung aus Ziffer 17.1. Eine dementsprechende Zahlung durch Sie gilt nicht
als Anerkennung der Héheren Gewalt und Verzicht auf etwaige andere Anspriiche gegen uns.
Eine Annahme Ihrer Zahlung durch uns gilt nicht als Anerkennung der Héheren Gewalt und
Verzicht auf etwaige dariiberhinausgehende Anspriiche gegen Sie.

17.4 Hohere Gewalt u.a. im Verhaltnis zwischen uns und unserem Nachunternehmer
Kann sich einer unserer Nachunternehmer auf Hohere Gewalt berufen und fihrt dieser die im
Nachunternehmerverhaltnis geschuldete Leistung deshalb nicht aus, so werden auch wir von

unserer Leistungspflicht Innen gegenliber frei; es gelten im Ubrigen die Ziffern 16.1 bis 16.3.

Wir werden uns um geeignete Ersatzleistungen bemuhen, fiir deren Aufwand sich unsere
Vergutung im Zweifel nach der vereinbarten Verglitung bemisst.

17.5 Vorhersehbarkeit

Sie und wir kdénnen uns auf Hohere Gewalt oder den Wegfall der Geschaftsgrundlage i.S.d. §
313 BGB berufen auch dann, wenn wir im Wissen oder in Ansehung eines bestehenden oder
bevorstehenden Ereignisses den Vertrag geschlossen haben.

17.6 Regelungen fiir den Fall einer Verlegung oder Verschiebung

Liegt unserem Vertrag ein Termin zugrunde (bspw. flir eine Veranstaltung) sollen Sie und wir
uns um eine Verlegung des Termins oder des Ortes zu bemihen.
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Fir den Fall einer Verlegung gelten die Bestimmungen dieser AGB fort, soweit nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wird.

Mit Blick auf etwaige Fristen beginnen diese durch eine Verlegung nicht neu oder nochmals.
17.7 Weitere Rechtsfolgen

Notwendige Téatigkeiten, die die Abwicklung und Beendigung des Auftrages bedingen, sind von
Ihnen gesondert zu verglten und zu bezahlen, im Zweifel gelten die fir den eigentlichen
Auftrag vereinbarten Vergutungssatze entsprechend. Dazu gehdren auch die Kosten fir
anwaltliche oder sonstige fachmannische Beratung, die nicht bereits Gegenstand des Auftrages
ist/war und die notwendig sind, den Auftrag fachgerecht abzuwickeln und zu beenden.

Soweit Sie trotz Eintritt der Hoheren Gewalt oder Wegfalls der Geschaftsgrundlage oder
sonstiger vorzeitiger Auflésung des Vertrages unsere Leistungen umfangreicher nutzen als
gemal Ziffer 17.1 vergutet bzw. bezahlt (z.B. nach Eintritt der Hoheren Gewalt wird ein Werk
von lhnen verwertet), so haben wir einen Anspruch auf Vergltung und Kostenerstattung, der
dem Umfang der von lhnen genutzten Leistungen entspricht.

Wir sind berechtigt, die Rlickabwicklung um den Zeitraum auszusetzen, der fur die
Gesamtberechnung inkl. der Zusammenstellung und Klarung samtlicher Kostenpositionen
notwendig ist. Soweit weniger als 50 % dieser Kostenpositionen noch zu klaren sind, nehmen
wir die Ruckabwicklung bzgl. des anderen Teils vor. Fir den Zeitraum dieser Aussetzung gilt
auch die Verjahrung als gehemmit.

Sie haben einen Anspruch auf Auskunft Gber unsere Bemiihungen bzgl. der Zusammenstellung
und Klarung, die wir auch Uber eine Bestatigung bzw. einen Bericht eines Steuerberaters,
Rechtsanwalts oder Wirtschaftsprifers leisten kénnen.

Fir den Fall der Rickabwicklung der von Ihnen bezahlten Vorschisse an Nachunternehmer
verweisen wir auf Ziffer 4.12.

18. Nichtleistung eines Leistungstragers

18.1 Leistungsfreiheit bei Nichtleistung durch Leistungstrager

Soweit aulerhalb von Hoherer Gewalt ein von uns zu verantwortender Leistungstrager eine
geschuldete Leistung nicht oder nicht vollsténdig erfullen kann (,Nichtkdnnen®, z.B.
Uberbuchung des Hotels) oder will (,Nichtwollen®, z.B. aufgrund Sicherheitsbedenken) und wir
nachweisen konnen,

o diesen Leistungstrager sorgfaltig ausgewahlt zu haben,

¢ die Nichtleistung des Leistungstragers nicht schuldhaft zu vertreten zu haben, sowie

¢ im Falle des Nichtwollens dieses Nichtwollen objektiv begrindbar bzw. vertretbar und fir
die Sicherheit der Gaste, Mitwirkenden und/oder Beschéaftigte notwendig ist oder war,

so werden wir von unserer Leistungspflicht Ihnen gegenuber frei, soweit wir lhnen diese
schulden.

18.2 Bemiihen um Ersatzleistungen
Wir werden uns im Falle der Ziffer 18.1 um geeignete Ersatzleistungen bemuhen.

18.3 Rechtsfolgen
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Unser Anspruch auf Vergitung und Kostenerstattung flr dieses Bemuiihen und lhr Anspruch auf
Schadenersatz gegen uns richten sich nach den folgenden beiden Bestimmungen:

Betrifft die Nichtleistung Ihren Risikobereich (vgl. Ziffer 3.8), so haben wir einen Anspruch auf
Vergltung und Kostenerstattung.

Betrifft die Nichtleistung unseren Risikobereich, so haben wir keinen Anspruch auf Vergutung
und Kostenerstattung. Soweit wir weder fahrlassig noch schuldhaft gehandelt haben, ist Ihr
Schadenersatzanspruch auf den Betrag begrenzt, den der Leistungstrager, Nachunternehmer
oder ein Versicherungstrager leistet. Im Ubrigen gilt Ziffer 16.

19. Kiindigung
19.1 Kiindigung aus wichtigem Grund durch uns

Wir kénnen den Auftrag kiindigen, wenn uns die Zusammenarbeit mit Ihnen unter
Berucksichtigung aller Umsténde des Einzelfalls und unter Abwagung der beiderseitigen
Interessen die Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses bis zur Fertigstellung der vereinbarten
Leistung und/oder bis zur vereinbarten Beendigung nicht zugemutet werden kann (Kiindigung
aus wichtigem Grund). Ein solcher Grund liegt z.B. vor, wenn:

¢ eine fallige Zahlung von Ihnen bei uns nicht rechtzeitig eingegangen ist, soweit unsere
Klndigung nicht zu einem Ausschluss oder einer Beeintrachtigung des
Insolvenzverwalterwahlrecht gemafR § 103 InsO fuhrt.

e Zahlungsverzug von lhnen nach Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens und
nach Insolvenzeréffnung eintritt.

¢ bei lhnen ein Wechsel der Gesellschafter erfolgt, die mehr als 50 % der Kapitalanteile
bei Ihnen halten, soweit hierdurch unsere wirtschaftlichen und/oder rechtlichen
Interessen mehr als nur unerheblich beeintrachtigt werden (Change of Control).

e sich Umstande ergeben, die flr uns bei Vertragsschluss unbekannt waren und die die
Sicherheit der Veranstaltung, der Gaste, Mitwirkenden oder Beschaftigten gefahrden
und wir bei Kenntnis dieser Umstande den Vertrag nicht oder nicht zu diesen
Konditionen geschlossen hatten oder wenn nur durch eine Kindigung die Gesundheit
oder die Unversehrtheit eines Dritten gewahrleistet bleibt.

e Mangel, die wir nicht zu vertreten haben, festgestellt werden, die die Gesundheit oder
das Leben eines Dritten gefahrden kdnnten, oder Mangel festgestellt werden, die wir zu
vertreten haben, soweit nur durch eine Kiindigung die Gesundheit oder die
Unversehrtheit eines Dritten gewahrleistet bleibt.

o Sie gesetzlich vorgeschriebene oder behérdlich angeordnete Mallnahmen unterlassen,
die der Sicherheit des von uns eingesetzten Personals (Lieferung, Aufbau, Service usw.)
vor Ort dienen.

¢ Sie Umstande vorsatzlich verschwiegen haben, die fir die Beurteilung der Gefahrenlage
und/oder das Ausmal des Leistungsumfangs und/oder der Ausstattung der Produktion
und/oder unserer Beschaftigten oder Gehilfen von Bedeutung sind, vor allem mit Blick
auf Sicherheit und RechtmaRigkeit.

¢ eine Veranstaltung durchgefuhrt wird oder werden soll, die in Art, Inhalt oder Umfang
von der im Auftragsgegenstand genannten abweicht, dies fir uns bei Anwendung der
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gebotenen Sorgfalt nicht erkennbar war und dadurch die sichere und rechtmaRige
Durchflihrung der Veranstaltung, auch ggf. erganzt um notwendige und zumutbare
kurzfristige Ma3nahmen, nicht gewahrleistet ist, oder uns die Teilhabe an einer solchen
Veranstaltung nicht zumutbar ist und wir bei Kenntnis der Abweichung den Vertrag nicht
oder nicht zu diesen Konditionen geschlossen hatten.

e anzunehmen ist, dass sich die Veranstaltung, auf der Logos, Equipment oder Personal
von uns prasent und anwesend sind, unmittelbar auf politische Vorgange in Deutschland
und/oder dem Ausland bezieht, und/oder dabei Meinungen erértert und/oder kundgetan
werden oder werden sollen, die mit demokratischen Grundwerten und/oder dem
Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland unvereinbar sind und/oder die sich auf
das friedliche Zusammenleben der Menschen in Deutschland negativ auswirken.

e Sie technische oder bauliche Anlagen betreiben, die nicht zulassig sind und dadurch wir
oder unser Personal gefahrdet sein kdnnen.

e Sie nicht drtliche Gegebenheiten schaffen, die vereinbart oder fur eine termingerechte
Lieferung oder Betreuung/Service vor Ort erforderlich sind. Darunter fallen z.B.
Schotterzufahrten, Lastgrenzen der Zuwege, Entfernungen von der zuletzt zuldssigen
Parkmdglichkeit des Lieferfahrzeugs zum Lieferort, ebenso mangelnde Belastbarkeit des
Bodens, Beleuchtung, Brandschutz, Fluchtwege, und eine Bereitstellung ist auch an der
Bordsteinkante unmdglich oder mit Blick auf unser Eigentum nicht zumutbar.

e sich die zustadndigen Behdrden und Polizeien anhand konkreter Anhaltspunkte auf3er
Stande sehen, die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung aufrecht zu erhalten und uns die
Aufrechterhaltung des Vertrages aus diesem Grund nicht zumutbar ist.

e eine zustandige Behdrde oder ein Gericht die Durchfihrung der Veranstaltung
untersagt.

Liegt ein Ereignis i.S.d. Ziffer 17 vor, haben die dortigen Regelungen Vorrang gegeniber der
Kdndigung.

19.2 Kiindigung aus wichtigem Grund durch Sie

Sie kdnnen den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, wenn Ihnen unter
Berucksichtigung aller Umstande des Einzelfalls und unter Abwagung der beiderseitigen
Interessen die Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses bis zur Fertigstellung des Werks und/oder
bis zur vereinbarten Beendigung nicht zugemutet werden kann.

Im Ubrigen ist eine Kiindigung ausgeschlossen.
19.3 Erforderlichkeit einer vorherigen Abmahnung

Eine vorherige Abmahnung oder Fristsetzung ist nicht erforderlich, wenn ein Abstellen oder
Nichteintritt des Kindigungsgrundes unwahrscheinlich ist, ein weiteres Festhalten am Vertrag
fur den kindigenden Vertragspartner nicht zumutbar ist und die Kostentragung der durch das
Abstellen der Kiindigungsgriinde entstehenden Mehrkosten (Vergltung, Kosten) durch den
anderen nicht zumindest anerkannt wird. Betrifft der Kiindigungsgrund den Kérper, die
Gesundheit oder das Leben von Menschen, dann muss die Sicherstellung des Abstellens oder
Nichteintritts zweifelsfrei sein.

19.4 Vergiitungsanspruch nach einer Kiindigung

Kindigen wir aus wichtigem Grund, den Sie und wir nicht zu vertreten haben, gilt fur unsere
Vergutung und Kosten § 648 BGB entsprechend.
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Kindigen Sie aus wichtigem Grund, so haben wir einen Anspruch auf die Vergttung, die auf
den bis zur Kiindigung erbrachten Teil unserer Leistung entfallt.

19.5 Gemeinsame Feststellung des Leistungsstandes

Nach einer Kiindigung oder nach einer sonstigen vorzeitigen Vertragsbeendigung kann jede
Vertragspartei von der anderen verlangen, dass sie an einer gemeinsamen Feststellung des
Leistungsstandes mitwirkt. Verweigert eine Vertragspartei die Mitwirkung oder bleibt sie einem
vereinbarten oder einem von der anderen Vertragspartei innerhalb einer angemessenen Frist
bestimmten Termin zur Leistungsstandfeststellung fern, trifft sie die Beweislast fiir den
Leistungsstand zum Zeitpunkt der Klindigung. Dies gilt nicht, wenn die Vertragspartei infolge
eines Umstands fernbleibt, den sie nicht zu vertreten hat und den sie der anderen
Vertragspartei unverzuglich mitgeteilt hat. Unseren Aufwand an dieser Feststellung kdnnen wir
vergutet verlangen, soweit nicht wir die Vertragsbeendigung zu vertreten haben.

19.6 Nutzung von Rechten nach Kiindigung

Soweit Sie nach Kindigung Rechte nutzen oder nutzen wollen, gilt Ziffer 17.7 entsprechend.

20. Stornierung

Eine Stornierung ist nicht vereinbart.

21. Schlussbestimmungen
21.1 Zuriickbehaltung

Sie sind nicht berechtigt, gegen uns ein Zurtickbehaltungsrecht wegen eines anderen, nicht aus
diesem Vertragsverhaltnis stammenden Anspruchs, auszuiben.

21.2 Aufrechnung

Ein Aufrechnungsrecht gegen uns steht Ihnen nur zu, soweit es auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht. Sie sind zur Wahrung allseitiger Interessen verpflichtet, bei einer von
Ihnen behaupteten Aufrechnungslage die fallige Vergltung und Kosten auf ein Treuhandkonto
einzuzahlen. Der Treuhander ist zu verpflichten, bei rechtskraftig festgestelltem oder
anerkanntem Wegfall der Aufrechnungslage die verwalteten Zahlungen in Hohe der falligen
Betrage an uns auszuzahlen, und bei rechtskraftiger oder anerkannter Feststellung der
Aufrechnungslage an Sie zurlickzuzahlen. Derjenige, der die treuhanderische Verwaltung
verursacht hat, tragt die Kosten der Treuhand. Zusatzliche Zinsen durch den Verzug kann der
jeweils empfangsberechtigte Vertragspartner vom anderen nicht verlangen. Soweit keine
Einzahlung auf die Treuhand vorgenommen wird, wird vermutet, dass auch keine zulassige
Aufrechnungslage besteht, solange wir den der Aufrechnung zugrundeliegenden Anspruch
nicht anerkannt haben oder er rechtkraftig festgestellt ist.

21.3 Abtretung
Die Abtretung von nicht auf Geld gerichteten Anspriichen gegen uns ist ausgeschlossen, soweit
wir ein schutzenswertes Interesse an dem Ausschluss haben oder Ihre berechtigten Belange an

der Abtretbarkeit unsere berechtigten Belange an der Nichtabtretbarkeit nicht Gberwiegen.

21.4 Erfullungsort, wenn Sie Unternehmer (§ 14 BGB) sind:
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Erflllungsort ist unser Geschaftssitz, sofern sich aus unserem Angebot bzw. der
Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt.

21.5 Gerichtsstand

Wenn Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches oder eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen sind, gilt: Gerichtsstand fir alle
Anspriiche aus dem Verhaltnis mit lhnen ist unser Geschaftssitz. Wir sind auch berechtigt, den
Gerichtsstand an lhrem Geschéaftssitz zu wahlen.

21.6 Rechtswahl
Wenn Sie Unternehmer (§ 14 BGB) sind, gilt: Es gilt deutsches Recht.

Wenn Sie Verbraucher (§ 13 BGB) sind, gilt: Fir diese AGB und die Vertragsbeziehung mit
Ihnen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss materiellen EU-Rechts.
Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung der Rechtswahl bleiben jedoch unberihrt.
Insbesondere gilt aufgrund von Artikel 6 Absatz 2 der VO (EG) Nr. 593/2008, (so genannte
,Rom-I-Verordnung“) in deren rdumlichem Anwendungsbereich: Soweit das Recht des Staates,
in dem Sie zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses Ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben
(nachstehend ,Wohnsitzrecht®), Bestimmungen zu lhrem Schutz enthalt, von denen nach dem
Wohnsitzrecht nicht durch Vereinbarung abgewichen werden darf, gelten fir Sie die
(gunstigeren) Bestimmungen Ihres Wohnsitzrechts. Sie genieen also trotz der Rechtswahl
gemal Satz 1 stets den Schutz der zwingenden Bestimmungen |hres Wohnsitzrechts.

21.7 Sprachwahl

Sollten diese Allgemeinen Bedingungen neben der deutschen Sprache in eine andere Sprache
Ubersetzt sein, hat im Zweifel die deutsche Sprachversion Vorrang.

21.8 Geltungserhaltung der AGB bzw. einzelner Klauseln, wenn Sie Unternehmer sind

Sie und wir sind verpflichtet, dann, wenn einzelne oder mehrere Regelungen aus anderen
Grinden als den Bestimmungen betreffend das Recht der Aligemeinen Geschaftsbedingungen
nach §§ 305 bis 310 BGB unwirksam oder nichtig sind oder eine ausflllungsbeddirftige
Regelungslicke entsteht, durch eine wirksame Regelung ersetzen bzw. die Licke ausfillen, die
in ihrem rechtlichen und wirtschaften Gehalt der unwirksamen oder nichtigen Regelung und
dem Vertragszweck entspricht.

§ 139 BGB (Teilnichtigkeit) wird ausgeschlossen.
Beruht die Unwirksamkeit einer Regelung auf einem in ihr festgelegten Mal} der Leistung oder

der Zeit (Termin oder Frist), so ist diese Regelung mit einem dem urspriinglichen Mall am
nachsten kommenden rechtlich zulassigen Maf} zu vereinbaren.

22. EU-Plattform zur Onlinestreitbeilegung

Die EU stellt eine Internet-Plattform zur Onlinestreitbeilegung (OS-Plattform) zur Verfligung.
Diese OS-Plattform soll dazu dienen Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und Online-
Plattformen bei online geschlossenen Kaufvertragen oder Dienstleistungsvertragen maoglichst
schnell und effektiv beizulegen.
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Gemal Art. 14 der Verordnung (EU) Nr. 524/2013 ber die Online-Streitbeilegung in
Verbraucherangelegenheiten (sog. ODR-Verordnung) weisen wir Sie daher auf den Link zur
dieser OS-Plattform hin. Die Plattform zur Online-Streitbeilegung kénnen Sie hier aufrufen:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanquage

Ebenfalls gemaR Art. 14 der ODR-Verordnung nennen wir in diesem Zusammenhang zu lhrer
Kenntnis unsere E-Mail-Adresse: info@le-gourmet.de.

Wir weisen darauf hin, dass wir zur Durchfiihrung an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherstreitschlichtungsstelle nicht verpflichtet sind und an einem solchen Verfahren auch
nicht freiwillig teilnehmen.

Stand der AGB: 19.12.2022
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